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1.ภาพรวมขั้นตอนการจัดการผู้ใช้งาน ส าหรับผู้ประกอบการ 
ผู้ใช้ในระบบงานนี้มี 3 ระดบั คือ ผู้ดูแลระดับองค์กร ผู้ดูแลระบบ และผู้ใช้งาน โดยสิทธ์ิการใช้งานจะถูก

ก าหนดตามระดับของผู้ใช้ และจะมสีิทธ์ิในการเข้าถึงโรงอุตสาหกรรม/สถานบริการ/สถานประกอบการ และสิทธ์ิการ

ใช้งานระบบไม่เกินสิทธ์ิของผู้ดูแลระบบของตน 

 ภาพรวมขั้นตอนการจัดการข้อมูลผู้ใชส้ าหรับผู้ประกอบการ 

 

 



 

คู่มือการจัดการผู้ใช้งานระบบ 
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เมื่อผู้ประกอบการลงทะเบียนผู้ใช้ผ่านระบบความปลอดภัยกลาง ไดร้บัรหัสผู้ใช้พร้อมรหัสผ่าน (ผู้ดูแลระดับ

องค์กร) เรียบร้อยแล้ว ผู้ประกอบสามารถจัดการข้อมูลต่างๆ ของผู้ใช้ภายในองค์กรของตัวเองได้อย่างอิสระ โดย

สามารถเพิ่ม แก้ไข หรือลบ ข้อมลูผู้ใช้ในองค์กรได้ตามสิทธ์ิ ดังนี้ 

 ผู้ดูแลระดับองค์กร คือผู้ดแูลระบบทีส่มัครลงทะเบียนเป็นผูใ้ช้ผ่านระบบความปลอดภัยกลาง (SSO) 

ส าหรับผู้ประกอบการ ที่กรมสรรพสามิตออกรหสัผู้ใช้และรหัสผ่านให้ สามารถจัดการข้อมลูต่างๆ ของ

ผู้ดูแลระบบ ผู้ใช้งานภายในองค์กรได้อย่างอสิระ 

 ผู้ดูแลระบบ คือผู้ดูแลระบบของผูป้ระกอบการ มีหน้าที่บริหารจัดการผู้ใช้งานภายในองค์กรภายใต้สิทธ์ิ

ที่ผู้ดูแลระบบระดับองค์กรเป็นผู้ก าหนดให้ 

 ผู้ใช้งาน คือผู้ใช้งานย่อย ที่ผู้ดูแลระบบระดบัองค์กร หรือผู้ดแูลระบบของผูป้ระกอบการเป็นผู้เพิม่

ข้อมูลและก าหนดสิทธ์ิการใช้งานต่างๆ ของแตล่ะระบบงานให้โดยสิทธ์ิการใช้งานในระบบจะไมเ่กิน

สิทธ์ิของผู้ดูแลระบบของตน 
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2.ขั้นตอนการจัดการผู้ใช้งานระบบ 
การก าหนดสิทธิของผู้ดูแลระบบระดับองค์กร ซึ่งสามารถจัดการข้อมูลต่างๆ ได้ เช่น แก้ไขข้อมูล ก าหนด

รหัสผ่านใหม่และแก้ไขสิทธ์ิการใช้งาน มีขั้นตอนดังนี้  

 เข้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต http://www.excise.go.th 

 
 

 เลือกเมนู "บริการอิเล็กทรอนิกส์" > เลือกเมนูย่อย "ท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต"  

 

http://www.excise.go.th/
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 เข้าสูร่ะบบบริการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์และช าระภาษีผ่านอินเทอร์เน็ต 

o ผู้ใช้ระบุรหัสผู้ใช้ และรหัสผ่าน จากน้ันกดปุ่ม [เข้าสูร่ะบบ] 
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 เลือกเมนู “จัดการผู้ใช้”  

o ท่ีส่วน ข้อมูลบุคคล /โรงอุตสาหกรรม ระบบแสดงรายละเอียดข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ี

ผู้ประกอบการได้ลงทะเบียนไว้ให้อัตโนมัติ 

o ท่ีส่วน โรงอุตสาหกรรม/สถานบริการ/สถานประกอบการ ท าเครื่องหมาย  เพ่ือเลือกโรง

อุตสาหกรรมท่ีสามารถใช้งานได้ > กดปุ่ม [บันทึก] 
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 เพ่ิมข้อมูลสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบ > เลือก “ข้อมูลสิทธิ์การใช้งาน” แสดงระบบท่ีกรมสรรพสามิต

ให้บริการ 

o เลือกระบบท่ีต้องการก าหนดสิทธิ์ 

o กดปุ่ม [แก้ไข] 

o ท าเครื่องหมาย  เพ่ือก าหนดสิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูล > กดปุ่ม [บันทึก] 

*** สิทธิการตรวจสอบ หมายถึง ผู้มีอ านาจลงนามในแบบ 

 

 



 

คู่มือการจัดการผู้ใช้งานระบบ 

 หน้า 7 

 เมื่อก าหนดสิทธิ์การใช้งานเรียบร้อยแล้ว ผู้ดูแลระดับองค์กรสามารถเพ่ิม-แก้ไขข้อมูล ก าหนดสิทธิ์
การใช้งาน และสามารถระงับการใช้งานของผู้ดูแลระบบ และผู้ใช้งานภายในองค์กรได้ 

 
 

หากต้องการทราบข้อมูลข้ันตอนการเพิ่มผู้ดูแลระบบของผู้ประกอบการ และผู้ใช้งาน การก าหนดสิทธ์ิการใช้
งานต่างๆ เพิ่มเติมสามารถดาวน์โหลดคู่มือการใช้งานได้ที่ https://edcsso.excise.go.th/oss-e/ หัวข้อ 
ดาวนโ์หลดแบบฟอร์ม และคู่มือการใช้งาน  

https://edcsso.excise.go.th/oss-e/%20หัวข้อ
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3.ขั้นตอนการเพิ่มผู้ใช้งานระบบ (Shipping) 
การจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ (Shipping) เป็นหน้าที่ของผู้ดูแลระบบของบริษัท ซึ่งสามารถจัดการข้อมูล

ผู้ใช้งานต่างๆ ได้ เช่น การเพิ่มข้อมูลผู้ใช้งานระบบ แก้ไขข้อมูลและก าหนดสิทธ์ิการใช้งานให้ผู้ใช้ได้ มีข้ันตอนดังนี ้ 

 
 เข้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต http://www.excise.go.th 

 

http://www.excise.go.th/
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 เลือกเมนู "บริการอิเล็กทรอนิกส์" > เลือกเมนูย่อย "ท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต"  

 
 เข้าสูร่ะบบบริการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์และช าระภาษีผ่านอินเทอร์เน็ต 

o ผู้ใช้ระบุรหัสผู้ใช้ และรหัสผ่าน จากน้ันกดปุ่ม [เข้าสูร่ะบบ] 
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 เลือกเมนู “จัดการผู้ใช้” > กดปุ่ม [เพ่ิมผู้ใช้งาน] 
o กรอกรายละเอียดข้อมูลของผู้ใช้งาน Shipping ในเครื่องหมายดอกจันให้ครบถ้วน 
o ท าเครื่องหมาย  เพ่ือก าหนดสิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูลโรงอุตสาหกรรม/สถานบริการ/สถาน

ประกอบการ > กดปุ่ม [บันทึก] 

 



 

คู่มือการจัดการผู้ใช้งานระบบ 
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 เพ่ิมข้อมูลสิทธิ์ในการเข้าใช้งานของผู้ใช้ Shipping 
o เลือกผู้ใช้งานที่ต้องการก าหนดข้อมูลสิทธิ์การใช้งาน > เลือก “ข้อมูลสิทธิ์การใช้งาน” 

o กดปุ่ม [แก้ไข] 

o ท าเครื่องหมาย  เพื่อก าหนดสิทธิใ์นการเข้าถึงข้อมูล 

*** สิทธิ์ของผู้ใช้งาน Shipping ต้องเลือกเฉพาะ “บันทึกแบบขอคืนและยกเว้น” เท่านัน้ 

o แสดงข้อมูลสิทธิ์การใช้งานที่ผู้ดแูลระบบก าหนด กดปุ่ม [บันทกึ] 
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4.ขั้นตอนการเพ่ิมบริษัทผู้ใช้งานระบบ (Shipping) 
การเพิ่มข้อมูลบริษัทผู้ใช้งานระบบ (Shipping) เป็นหน้าที่ของผู้ดูแลระบบของบริษัท ซึ่งสามารถจัดการ

ข้อมูลผู้ใช้งานที่เป็น Shipping ได ้มีขั้นตอนดังนี ้  

 เข้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต http://www.excise.go.th 

 
 เลือกเมนู "บริการอิเล็กทรอนิกส์" > เลือกเมนูย่อย "ท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต"  

 

http://www.excise.go.th/
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 เข้าสูร่ะบบบริการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์และช าระภาษีผ่านอินเทอร์เน็ต 

o ผู้ใช้ระบุรหัสผู้ใช้ และรหัสผ่าน จากน้ันกดปุ่ม [เข้าสูร่ะบบ] 

 
 เมนู “หน้าหลัก” > เลือกระบบ “บรกิารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์และช าระภาษีผ่านอินเทอร์เน็ต” 

 



 

คู่มือการจัดการผู้ใช้งานระบบ 
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 เลือกเมนู “ผู้ดูแลระบบ” 

 
 เลือก “ ” เพ่ือระบุข้อมูลบริษัทผู้ใช้งาน Shipping 

 
 เพ่ิมข้อมูลบริษัทของผู้ใช้ Shipping 
o กดปุ่ม [เพ่ิม] 

 



 

คู่มือการจัดการผู้ใช้งานระบบ 

 หน้า 12 

o กรอกเลขประจ าตัวผู้เสียภาษี บริษัท Shipping  

 กรณีท่ีบริษัท Shipping ได้มีการส่งข้อมลูให้กับกรมสรรพสามิตแล้ว ระบบจะแสดง

ชื่อบริษัท Shipping ให้อัตโนมัต ิ

 กรณีท่ีบริษัท Shipping ยังไม่เคยส่งข้อมูลให้กับกรมสรรพสามิต ระบบจะเปิดช่องให้

ผู้ดูแลระบบกรอกชื่อบริษัท Shipping และเมื่อท าการบันทึกข้อมูล ระบบจะส่งข้อมูล

บริษัท Shipping เข้าสู่ฐานข้อมูลให้อัตโนมัติ 

o กดปุ่ม [บันทึก] 

 
 เมื่อเพ่ิมผู้ใช้งานระบบ (Shipping )ส าเร็จ ระบบแสดงข้อมูลของผู้ใช้งานระบบ (Shipping) ราย

ดังกล่าว ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถแก้ไขข้อมูล หรือก าหนดรหัสผ่านให้กับผู้ใช้ได้ท่ีระบบบริการ

อิเล็กทรอนิกส์จุดเดียว 
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